
การประชุมคณะทํางานพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการ
สํานักงานเขตสุขภาพ 

ในวันที่ 14 มีนาคม ๒๕๕๙

 เวลา 13.00 – ๑๖.๐๐ น. ณ ห/องประชุม 1 

สํานักบริหารการสาธารณสุข อาคาร ๗ ชั้น ๖ 

ตึกสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข



วัตถุประสงค6/ผลลัพธ6การประชุมฯ

วัตถุประสงค6การประชุม ผลลัพธ6ของการประชุม

1.เพื่อรับทราบนโยบายการบริหารและการ
ขับเคลื่อนเขตสุขภาพสู>การปฏิบัติและผลการ
ดําเนินงานพัฒนาการบริหารจัดการ
สํานักงานเขตสุขภาพ ป@ 2558
2.เพื่อพิจารณากรอบทิศทางการพัฒนาแนว
ทางการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพ 
ป@2559 และ Road map การพัฒนาฯ
3.ร>วมแลกเปลี่ยน กรอบทิศทางฯ และ              
Road map การพัฒนาแนวทางการบริหาร
จัดการสํานักงานเขตสุขภาพ 

1.คณะทํางานฯ รับรู//เข/าใจนโยบายและ
ทิศทาง การขับเคลื่อนเขตสุขภาพ
2.คณะทํางานฯ รับทราบผลการดําเนินงาน
การบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพป@ 
2558
3.มีแนวทางทิศทางการพัฒนาแนวทางการ
บริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพ และ 
Road map การพัฒนาฯ
 



ระเบียบวาระที่ 1 เรื่องที่ประธานแจ/งที่ประชุมทราบ

1.1 สําเนาคําสั่งแต>งตั้งคณะทํางานพัฒนา
แนวทางการบริหารจัดการสํานักงานเขต
สุขภาพ ป@งบประมาณ พ.ศ. 2559  

๑.๒ นโยบายการขับเคลื่อนที่เขตสุขภาพ





ระเบียบวาระที่ 2 เรื่องเพื่อทราบ
2.1 ผลการดาํเนินงานพฒันาการบริหารจัดการสาํนักงานเขตสุขภาพ ป@ 2558
ประเดน็ input Process Output Out come

การขับเคลื่อน
สุขภาพผ>าน
โครงการจัดตั้ง
เขตสุขภาพ

-นโยบาย  คสช./รัฐบาล/
กระทรวงสาธารณสุข 
(เขตสุขภาพ)
-คําสั่งที่ ๓๑๔/๒๕๕๘ 
เรื่องคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเขตสุขภาพ
และคณะทํางานพัฒนา
เขตสุขภาพ ลว. ๒๓ 
กุมภาพันธ. ๒๕๕๘

-ทบทวน เอกสาร หลักฐาน
ผลงานวิชาการพัฒนาเขต
สุขภาพ
-จัดทําแบบสอบถามความ
คิดเห็นสําหรับผู7ปฏิบัติงานที่
รับผิดชอบด7านการพัฒนา
เขตสุขภาพ และสนข.
ที่ 1-12
-จัดประชุมปรึกษาหารือ
การจัดทําแนวทางการ
ประเมินผลเขตสุขภาพ 22 
ม.ย.58
กลุ>มเปLาหมาย:
คณะทํางานพัฒนาเขต
สุขภาพ

-เอกสารหลักฐาน
ผลงานวิชาการพัฒนา
เขตที่ผ@านการทบทวน
-แบบสอบถาม 1 ชุด
-สรุปผลการวิเคราะห.
ความคิดเห็นฯ
(เอกสารแนบ๖)

- แนวทางติดตามและ
ประเมินการบริหาร
จัดการสํานักงานเขต
สุขภาพ ๑ เล@ม
(เอกสารแนบ๓)

-ทิศทางการพัฒนาการบริหาร
จัดการสํานักงานเขตสุขภาพ

- นําแบบสอบถามให7เจ7าหน7าที่ 
สนข.ให7ความคิดเห็น
-ภาพรวมความต7องการของ
พื้นที่/เพื่อกําหนดทิศทางการ
บริหารจัดการฯ
-นําแนวทางฯ สู@การประเมินสู@
การประเมินสํานักงานเขต
สุขภาพ (ประเมินตนเอง)
-สรุปผลการประเมินฯ 4 เขต 
ได7แก@ เขต ๑,2,9,11 (เอกสารแนบ 5)

-รูปแบบการบริหารจัดการ
สํานักงานเขตสุขภาพ ๔ เขต 
ได7แก@ เขตสุขภาพที่ 
1,2,11,12 (เอกสารแนบ๔)



สรุปผลการวิเคราะห6

แบบสอบถามความคดิเหน็ฯ

ระเบียบวาระที่ 2 เรื่องเพื่อทราบ 



สรุปผลการวิเคราะห6แบบสอบถามความคิดเห็นฯ

ตัวแปร จํานวน คิดเปRนร/อยละ

เพศ

-ชาย
-หญิง

11
9 

55
45

อายุ

21 – 30 ป@
31 – 40 ป@
41 – 50 ป@
51 – 60 ป@

2
2

10
6

10
10
50
30

การศึกษา

-ปริญญาตรี
-สูงกว>าปริญญาตรี

8
12

40
60

ส>วนที่ 1 ข/อมูลทั่วไป N = 20 จํานวน 9 เขต



ตัวแปร จํานวน คิดเปRนร/อยละ

ตําแหน>ง

-แพทย6
-นักวิชาการสาธารณสุข
-นักวิเคราะห6นโยบายและแผน
-พนักงานสาธารณสุข
-นักวิชาการเงินและบัญชี
-นักทรัพยากรบุคคล
-อื่นๆ

2 
10
3
1
1
1
2

10
50
15
5
5
5

10

หน/าที่รับผิดชอบ

-กลุ>มงานยุทธศาสตร6และสารสนเทศ
-กลุ>มผู/บริหารฯ สนข.
-กลุ>มบริหารทรัพยากร
-กลุ>มบริหารการเงินและการคลัง
-กลุ>มพัฒนาระบบบริการ
-กลุ>มอํานวยการ
-missing

7
4
3
2
1
2
1

36.8
21.1
15.8
10.5 
5.3

10.5
0

ส>วนที่ 1 ข/อมูลทั่วไป N = 20 จํานวน 9 เขต



ตัวแปร จํานวน คิดเปRนร/อยละ

ระยะเวลาปฏิบัติงานพัฒนาเขตสุขภาพ
-ต่ํากว>า 1 ป@
-1 – 4 ป@ 
-5 - 9 ป@
-10 ป@ ขึ้นไป

9 
5
4
2

45
25
20
10

หลักสูตรที่เคยอบรมในการพัฒนาเขตสุขภาพ ในช>วง 3 ป@
-ยุทธศาสตร6และสารสนเทศ
-บริหารทรัพยากรบุคคล
-บริหารการเงินและการคลัง
-พัฒนาระบบบริการ
-จัดเตรียมเขต
-ตรวจประเมิน
-บริหารระดับสูง
-บริหารระดับต/น
-ไม>เคยอบรม
-ไม>ระบุ

4
3
1
1
1
1
1
1
5
2

20
15
5
5
5
5
5
5

25
10

ส>วนที่ 1 ข/อมูลทั่วไป N = 20 จํานวน 9 เขต



ตัวแปร จํานวน (เขต) คิดเปRนร/อยละ

1.ด/านนโยบายนําสู>การปฏิบัติ

-ความสอดคล/องเชิงนโยบาย
-ด/านสั่งการ/สื่อสาร/บุคลากร (กรอบอัตรากําลัง)
-ด/านกระบวนการ/กลไกการขับเคลื่อน/ด/านโครงสร/างและ               
ไม>ระบุ

5
3
1

56
33
11

2.ด/านโครงสร/าง (การวางแผน บริหารจัดการ                       
จัดระบบงานอํานวยการ สั่งราชการ มอบหมาย กํากับ แนะนํา 
ตรวจสอบ ประเมินผลงาน การตัดสินใจแก/ไขป̀ญหา

-ด/านโครงสร/างองค6การ/บุคลากร/อํานวยการสั่งราชการ
-ด/านกฎหมาย/ประเมินผล
-บริหารจัดการ/สื่อสาร/จัดระบบงาน/มอบหมายงาน กํากับ 
แนะนํา/ตรวจสอบ ตัดสินใจแก/ไขป̀ญหา ระบบสารสนเทศ 
ระเบียบปฏิบัติด/านการเงินการคลัง/ประสานงาน

6

2
1

67

22
11

ส>วนที่ 2 ข/อมูลด/านป̀ญหา/อุปสรรค ในการพัฒนาเขตสุขภาพและสํานักงานเขตสุขภาพ



ตัวแปร จํานวน (เขต) คิดเปRนร/อยละ

3.ด/านยุทธศาสตร6และสารสนเทศ (แผนงานและยุทธศาสตร6 
ข/อมูลข>าวสาร เทคโนโลยีและสารสนเทศ งบลงทุน ควบคุม
กํากับและประเมินผล วิจัยและโครงการพิเศษ)

-ด/านแผนงาน งบประมาณ และยุทธศาสตร6/ด/านข/อมูล
ข>าวสาร เทคโนโลยีสารสนเทศ
-บุคลากรรับผิดชอบแผนและยุทธศาสตร6

6
2
1

67
22
11

4.ด/านการเงินและการคลัง (ประกันสุขภาพ การเงินการคลัง 
บัญชีสุขภาพ บริหารจัดการเงิน งบประมาณ บริหารเวชภัณฑ6
และวัสดุการแพทย6 วิเคราะห6การเงินการคลัง)

-ด/านบริหารจัดการงบประมาณและการเงิน
-ด/านบุคลากรและการพัฒนาบุคลากรการเงินการคลัง/ด/าน
ขั้นตอนการเงินการคลัง
-ด/านองค6ความรู//อุปกรณ6/เครื่องมือในการปฏิบัติงาน/ด/าน
การสนับสนุนการเงินการคลัง

6
2

1

67
22

11

ส>วนที่ 2 ข/อมูลด/านป̀ญหา/อุปสรรค ในการพัฒนาเขตสุขภาพและสํานักงานเขตสุขภาพ



ตัวแปร จํานวน (เขต) คิดเปRนร/อยละ

5.ด/านบริหารทรัพยากรบุคลากร (วางแผน สรรหา คัดเลือก บริหาร
ทรัพยากร พัฒนาทรัพยากร ระบบสารสนเทศและร>วมบริการ พัฒนาสาย
อาชีพและวางแผนสืบทอดตําแหน>ง

-ด/านการบริหารทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
-ด/านการวางแผนทรัพยากรบุคคล ด/านพัฒนาสายอาชีพและวางแผน สืบทอด
ตําแหน>ง 
-ด/านข/อมูลระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล ด/านการสั่งการ                     
ด/านกฎระเบียบงานบุคคล และด/านการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
บุคลากร 

6
2

1

67
22

11

6.ด/านการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (งานยุทธศาสตร6 บริหารจัดการ
ระบบบริการสุขภาพ พัฒนาระบบบริการสุขภาพ ขับเคลื่อนระบบบริการ
สุขภาพ การสร/างเสริมสุขภาพและควบคุมโรค)

-ด/านนโยบายขับเคลื่อนระบบบริการสุขภาพ บูรณาการจัดระบบบริการ 
-ด/านบุคลากรพัฒนาระบบบริการสุขภาพ ด/านการประสานงาน ด/านงาน
ยุทธศาสตร6และเชื่อมโยงข/อมูล 
-ด/านการควบคุม กํากับ ติดตามประเมินผล และไม>ระบุข/อมูล

6
2

1

67
22

11

ส>วนที่ 2 ข/อมูลด/านป̀ญหา/อุปสรรค ในการพัฒนาเขตสุขภาพและสนข.



ตัวแปร จํานวน (เขต) คิดเปRนร/อยละ

7.ด/านอํานวยการ (งานบริหาร สารบรรณ ธุรการ การเงินและบัญชี 
พัสดุและยานพาหนะ และนิติการ) 

-ด/านบุคลากรสายงานอํานวยการ 
-ด/านพัสดุและยานพาหนะ ด/านการเงินและบัญชี ด/านพี่เลี้ยงและผู/ให/
คําปรึกษา 
-ด/านบริหารงบประมาณ ด/านการประสานงาน และไม>ระบุข/อมูล 

5
3
1

56
33
11

8.ด/านองค6ความรู/ที่จําเปRน

-ด/านกฎหมาย กฎระเบียบปฏิบัติ 
-ด/านการวิจัยและประเมินผล ด/านการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ 
ด/านการบริหารจัดการ ด/านทักษะที่จําเปRนในการปฏิบัติงานใน
สํานักงานเขตสุขภาพ 
-ด/านแผนงานและงบประมาณ ด/านข/อมูลสารสนเทศ ด/านงาน
สาธารณสุขที่จําเปRนในการดําเนินงานเขตสุขภาพ และไม>ระบุข/อมูล 

5
3

1

56
33

11

ส>วนที่ 2 ข/อมูลด/านป`ญหา/อุปสรรค ในการพฒันาเขตสขุภาพและสนข.



ตัวแปร จํานวน (เขต) คิดเปRนร/อยละ

9.ด/านอื่นๆ

-การบริหารจัดการเขตสุขภาพ 
-ด/านอาคาร/สิ่งก>อสร/าง ไม>ระบุข/อมูล 
-ด/านโครงสร/างด/านกฎหมาย ด/านงาน
สารบรรณ ด/านการประสานงาน ด/าน
การเตรียมพร/อมบุคลากร และด/าน
พัฒนาข/อมูล 

6
2
1

67
22
11

ส>วนที่ 2 ข/อมูลด/านป`ญหา/อุปสรรค ในการพฒันาเขตสขุภาพและสนข.



ตัวแปร จํานวน (เขต) คิดเปRนร/อยละ

1. ประเด็นความสามารถหรืออํานาจในการตัดสิน  

-ด/านบุคลากรในสํานักงานเขตสุขภาพ
-ด/านนโยบาย ด/านโครงสร/างสํานักงานเขตสุขภาพ ด/านงบประมาณ 
ด/านการบริหารจัดการ ด/านพัฒนาข/อมูลและระบบสารสนเทศ 
-ด/านการจัดการองค6การ ด/านประชาสัมพันธ6 และไม>ระบุข/อมูล   

6
2

1

67
22

11

2. หน>วยงานใดควรมีส>วนร>วมในการแก/ไขป̀ญหา หรือกลุ>มบุคคลใด
จําเปRนต/องให/ความช>วยเหลือ 

-กลุ>มผู/บริหารกระทรวงสาธารณสุข 
-สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด รพศ./รพท ในเขตสุขภาพ 
-ศูนย6วิชาการหรือสํานักวิชาการ และหน>วยงานส>วนกลาง 

5
3
1

56
33
11

ส>วนที่ 3 ข/อเสนอแนะและความต/องการพฒันา



ตัวแปร จํานวน (เขต) คิดเปRนร/อยละ

3. เนื้อหาสาระ / องค6ความรู/ที่จําเปRนต/องเรียนรู/ในการพัฒนาเขตสุขภาพ 
และสํานักงานเขตสุขภาพ ที่เปRนประโยชน6สูงสุดต>อตัวท>านและหน>วยงาน

-ด/านการบริหารจัดการข/อมูลสารสนเทศ ด/านการบริหารจัดการแบบมืออาชีพ 
-ด/านความรู/เชิงวิชาการ  ด/านการประเมินผล ด/านแผนงานและงบประมาณ 
ด/านการมีส>วนร>วม ด/านการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ ด/านองค6ความรู/
วิชาชีพเฉพาะ
-ด/านการจัดการองค6ความรู/ ด/านทักษะด/านการพัฒนาบุคลากร และไม>ระบุ
ข/อมูล 

5

3

1

56

33

11

4. ข/อเสนอแนะอื่นๆ ที่พบมากที่สุด

-ด/านนโยบาย ด/านโครงสร/างสํานักงานเขตสุขภาพ 
-ด/านการเงินการคลังและพัสดุ ด/านการบริหารบุคคล ไม>ระบุข/อมูล 
-ด/านการสื่อสารและเทคโนโลยี ด/านแผนงานและงบประมาณ ด/านการพัฒนา
เขตสุขภาพ  ด/านการจัดการองค6ความรู/ 

5
3
1

56
33
11

ส>วนที่ 3 ข/อเสนอแนะและความต/องการพัฒนา



สรุปผลการวิเคราะห6แบบ (ประเมินตนเอง) 
การบริหารจัดการ สํานักงานเขตสุขภาพ

ระเบียบวาระที่ 2 เรื่องเพื่อทราบ (ต>อ)



สรุปผลการวิเคราะห6แบบ (ประเมินตนเอง) การบริหารจัดการ สนข.

ตัวแปร จํานวน คิดเปRนร/อยละ

เพศ

-ชาย
-หญิง

2
2 

50
50

อายุ

๔๑ – ๕๐ ป@
๕๑ – ๖๐ ป@
Mean = 3.75 Std. = 4 

1
3

25
75

การศึกษา

-สูงกว>าปริญญาตรี
Mean = 2 Std. = 0 

4 100

ส>วนที่ ๑ ข/อมูลทั่วไป N = 4 จํานวน 4 เขต



ตัวแปร จํานวน คิดเปRนร/อยละ

ตําแหน>ง

-แพทย6
-นักวิชาการสาธารณสุข
Mean = 1.5 Std. = 0.5 

๒ 
2

50
๕๐

หน/าที่รับผิดชอบ

-กลุ>มงานยุทธศาสตร6และสารสนเทศ
-กลุ>มผู/บริหารฯ สนข
Mean = 4.3 Std. = 2.88

1
2

33.3
66.7

ส>วนที่ ๑ ข/อมูลทั่วไป N = 4 จํานวน 4 เขต



ตัวแปร จํานวน คิดเปRนร/อยละ

ระยะเวลาปฏิบัติงานพัฒนาเขตสุขภาพ

-๑ ป@ ขึ้นไป
Mean = 2.0 Std. = 0  
Missing = 2

2 100

ปฏิบัติงานภายในสํานักงานเขตสุขภาพ

-แบบเต็มเวลา
-บางช>วงเวลา
Mean = 1.75 Std. = 0.5 

1
3

25
75

ส>วนที่ ๑ ข/อมูลทั่วไป N = 4 จํานวน 4 เขต



ตัวแปร จํานวน คิดเปRนร/อยละ

ตัวบ>งชี้ที่ 1 การบริหารภารกิจฯ

-ระดับดี (ค>าคะแนน 3) 
-ระดับดีเยี่ยม (ค>าคะแนน 5) 
Mean = 4 Std. = 1.15

2 
2

50
50

ตัวบ>งชี้ที่ 2 การบริหารจัดการที่ดี

-ระดับดี (ค>าคะแนน 3) 
Mean = 3.0 Std. = 0.0

4 100

ตัวบ>งชี้ที่ 3 การกระจายอํานาจและส>งเสริมการ
บริหารจัดการอย>างมีส>วนร>วม

-ระดับดี (ค>าคะแนน 3) 
-ระดับดีเยี่ยม (ค>าคะแนน 5) 
Mean = 3.5 Std. = 1.0

3 
1

75
25

ส>วนที่ 2 การประเมินตนเอง N = 4 จํานวน 4 เขต



ตัวแปร จํานวน คิดเปRนร/อยละ

ตัวบ>งชี้ที่ 4 การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล 
และนิเทศงานการจัดการเขตสุขภาพที่มี
ประสิทธิภาพ

-ระดับพอใช/ (ค>าคะแนน ๑)
-ระดับดี (ค>าคะแนน 3) 
Mean = 2.5 Std. = 1.0

1 
3

25
75

สรุปผลการประเมินตนเองภาพรวม

-ระดับปรับปรุง (คะแนนรวมน/อยกว>า 12)
-ระดับพอใช/ (คะแนนรวม 12-13.99)
-ระดับดี (คะแนนรวม 14 – 15.99)
-ระดับดีมาก (คะแนนรวม 16 – 17.99)
Mean = 2.5 Std. = 1.29

1
1
1
1

25
25
25
25

ส>วนที่ 2 การประเมินตนเอง N = 4 จํานวน 4 เขต



รูปแบบการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพ

รูปแบบการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพที่ 1



รูปแบบการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพ

รูปแบบการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพที่ 2



รูปแบบการบริหารจัดการสาํนกังานเขตสขุภาพ

รูปแบบการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพที่ 11

 

ภารกิจ ผู7รับผิดชอบ ภารกิจ ผู7รับผิดชอบ ภารกิจ ผู7รับผิดชอบ ภารกิจ ผู7รับผิดชอบ ภารกิจ ผู7รับผิดชอบ
งานข7อมูลข@าวสาร งานวางแผนทรัพยากรบุคคล งานบริหาร
งานเทคโนโลยี แลสารสนเทศ งานธุรการ

งานสารบรรณ
งานบริหารทรัพยากรบุคคล

งานแผนงานและยุทธศาสตร. งานพัฒนาทรัพยากรบุคคล
งานระบบสารสนเทศ งานการเงิน และบัญชี 1. นส.พนิดา ทองชนะ (F)

งานการเงิน และบัญชี งานพัฒนาสายอาชีพ งานนิติกร
งานวิจัยและโครงการพิเศษ 1. นายปKติภัทร  บุญมีนาย (F) งานด7านงบลงทุน

งานวิเคราะห.การเงิน การคลัง

งานบริหารจัดการ

ระบบบริการสุขภาพ

ผู7ประสานงาน
สํานักงานเขตฯ

รองผู�อํานวยการสํานักงานเขตสุขภาพที่ ๑๑

นพ.จิรชาติ  เรืองวัชรินทร�

รองผู�อํานวยการสํานักงานเขตสุขภาพที่ ๑๑

นพ.อดิเกียรติ   เอี่ยมวรนิรันดร�

กลุ#มงานด�านอํานวยการ

นพ.ยงยศ  ธรรมวุฒิ

งานบริหารการเงิน 
และการคลัง

งานยุทธศาสตร� 

Service Plan

ผู�ช#วยผู�อํานวยการสํานักงานเขตสุขภาพที่ ๑๑   

นส.วรรณดี  ศุภวงศานนท�

                 หลัก
๑. นางศิริเพ็ญ ตลับนาค (F)
2. นส.พนิดา ทองชนะ (F)
                 รอง
๓. นายโกเมษ กล@อมเมือง (F)
๔. นส.ธัญยวรินท. ศิริวัฒน. (F)

งานบริหารเวชภัณฑ.
และวัสดุการแพทย.

งานบริหาร 
และจัดการงบประมาณ

งานสร#างเสริมสุขภาพ 

และควบคุมโรค

1. นายชนวีย. กรีมละ (P)
2. นายปKยพงศ. อุปถัมม. (P)

นิเทศก.งาน สนับสนุน
งานอํานวยการ

งานสรรหา 
และคัดเลือกบุคลากร

                หลัก
1. นายโกเมษ กล@อมเมือง (F)
2.  นส.ธัญยวรินท. ศิริวัฒน. (F)
                รอง
๓. นางศิริเพ็ญ ตลับนาค (F)

              โครงสร�าง และกรอบอตัรากําลังสํานกังานเขตสุขภาพ

                  บทบาท และภารกิจของสํานกังานเขตสุขภาพ

ผู�ตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุขเขตสุขภาพที่๑๑

นพ.สุวรรณชัย  วัฒนายิ่งเจริญชัย

สาธารณสุขนิเทศก�

นพ.เจษฎา  ฉายคุณรัฐ

ผู�อํานวยการสํานักงานเขตสุขภาพที่ ๑๑

นพ.ยงยศ  ธรรมวุฒิ

งานพัสดุ และงาน
ยานพาหนะ

1. นส.นภลักษณ. ปNตระวรรณ (F)
2. นส.สุพรรษา รัตนา (F)

กลุ#มงานยุทธศาสตร�และสารสนเทศ

นพ.มนู       สุกลสกุล

กลุ#มงานงานบริหารการเงินการคลัง

นพ.พนัส พงษ�โสภณ

กลุ#มงานบริหารทรัพยากรบุคคล

นพ.ขจรศักดิ์  แก�วจรัส

กลุ#มงานพัฒนาระบบบริการสุขภาพ

นพ.อดิเกียรติ  เอี่ยมวรนิรันดร�

งานพัฒนาระบบ

บริการสุขภาพ

ผู7ประสานงาน
สํานักงานเขตฯ

๑. นายพิชัย อาจทอง (F)
๒. นายเฉลิมชาติ แซ@โค7ว (F)

งานควบคุม กํากับ 
และประเมินผล

ผู7ประสานงาน
สํานักงานเขตฯ

๑. นายพิชัย อาจทอง (F)
๒. นายปKติภัทร  บุญมีนาย (F)
3. นายเฉลิมชาติ แซ@โค7ว (F)

๑. นส.รุ.งฤดี แก#วชลคราม (P)

งานขับเคลื่อน 

Service Plan
ผู#ประสานงาน

สํานักงานเขตฯ



รูปแบบการบริหารจัดการสาํนกังานเขตสขุภาพ
รูปแบบการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพที่ 12



ระเบียบวาระที่ 2 เรื่องเพื่อทราบ (ต>อ)

ประเด็น input Process Output Out come
การพัฒนาเขต
สุขภาพภายใต/
แนวคิดการ
บริหารจัดการ
ภาครัฐ(PMQA) 
ประกอบด/วย

-นโยบาย  
คสช./รัฐบาล/
กระทรวง
สาธารณสุข 
(เขตสุขภาพ)
-อนุมัติหลักการ
ขับเคลื่อนการ
บริหารจัดการ
ภาครัฐ(PMQA 
FL2) สนข. 
๑ – ๑๒ และ
กทม.

-การประชุมหารือแนวทางการขับเคลื่อน
พัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ใน
ทุกเขตสุขภาพ ร@วมกับกพร.สป.เมื่อวันที่ ๑๔ 
พฤษภาคม ๒๕๕๘
-จัดทําหนังสืออนุมัติหลักการฯ 
-เปXาหมาย/กลไก/Road map                           
การขับเคลื่อน (PMQA FL2) สนข.ทุกเขต 
-จัดทําโครงการพัฒนาการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA) FL2 สนข.ป_ 2559 
-จัดทําคู@มือการบริหารจัดการสํานักงานเขต
สุขภาพป_ 2558
-การอบรมบุคลากรผ@านโครงการเตรียม
ความพร7อมการพัฒนาเขตสุขภาพสู@ความ
เป̀นเลิศด7วยเกณฑ.คุณภาพ (PMQA FL2) 
จํานวน 2 รุ@น (กพร.สป.
รุ>นที่ 1 วันที่ 13-14 ก.ค.58
รุ>นที่ 2 วันที่ 3-4 ส.ค.58
-การคัดเลือกบุคลากรร@วมเป̀นทีมพัฒนาและ
ประเมิน (PMQA FL2) ๑๓ เขต+ส@วนกลาง

-หนังสือ ที่ สธ ๐๒๒๘.๐๗/
๒๖๗๐ ลงวันที่ ๙ มิถุนายน 
๒๕๕๘ เรื่อง ขออนุมัติ
หลักการฯแจ7งเวียนผตร./ผอ.
สนข. ๑ – ๑๒ และกทม. 
รวมถึงผอ.กพ.สป.
-โครงการพัฒนาการบริหาร
จัดการภาครัฐ (PMQA) FL2 
สนข.ป_ 2559 
-คู@มือการบริหารจัดการ
สํานักงานเขตสุขภาพป_
2558 ๑ เล@ม

-ข7อมูลการคัดเลือกบุคลากร

-มีการสื่อสาร
หลักการ
ขับเคลื่อนการ
บริหารจัดการ
ภาครัฐ(PMQA 
FL2) สนข. 
๑–๑๒ และกทม.



ระเบียบวาระที่ 3 เรื่องพิจารณา
3.1 กรอบทิศทางการพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพ 

- ทบทวนสถานการณ6ป̀จจุบัน ที่ยังก>อให/เกิดป̀ญหา และอุปสรรค ในการบริหารจัดการ
สํานักงานเขตสุขภาพ เพื่อวิเคราะห6 (Gap Analysis) สู>การพัฒนา ปรับปรุง ให/เปRนป̀จจุบัน
พร/อมใช/งาน โดยมีแนวทางการดําเนินงาน ดังนี้ 

๑) ทบทวนแนวทาง/คู>มือ ป@ 2558 เพื่อพัฒนาต>อยอดองค6ความรู/ให/เปRนป̀จจุบัน ทัน
สถานการณ6

๒) กําหนดองค6ความรู/ที่จําเปRนในการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพ เพื่อกําหนด
เปLาหมาย กรอบทิศทางในการดําเนินงาน

๓) กําหนดผู/เขียนที่มีความรู/ /ความเชี่ยวชาญ องค6ความรู/ที่จําเปRน เพื่อจัดทําคู>มือ/แนวทางใน
ป@ 2559 ทั้งบุคลากรในสํานัก/กอง ทั้งในส>วนกลาง และส>วนภูมิภาค

๔) การตรวจสอบความเที่ยงตรงคู>มือ/แนวทาง 

๕) การแลกเปลี่ยนเรียนรู/

6) การเผยแพร> ประชาสัมพันธ6 และขยายผลนําไปใช/ประโยชน6



แนวทาง/คู>มือฯ ป@ ๒๕๕๘ 



ตารางวิเคราะห�การจัดทําคู�มือฯ ตามบทบาทภารกิจของ
กลุ�มงานในสํานักงานเขตสขุภาพ

กลุ>มงาน ภารกิจงาน การดําเนินงานระบใุนคู>มือฯ
มี ไม>มี

กลุ>มยุทธศาสตร6
และสารสนเทศ 

(CIO)
งานแผนงานและยุทธศาสตร6 ���� (มีไว/)
งานข/อมูลข>าวสาร ����

งานเทคโนโลยีและสารสนเทศ ����

งานด/านงบลงทุน ����

งานควบคุม กํากับและ
ประเมินผล

����

งานวิจัยและโครงการพิเศษ ����



ตารางวิเคราะห�การจัดทําคู�มือฯ ตามบทบาทภารกิจของ
กลุ�มงานในสํานักงานเขตสุขภาพ

กลุ>มงาน ภารกิจงาน การดําเนินงานระบุในคู>มือฯ
มี ไม>มี

กลุ>มบริหาร
การเงิน

การคลัง (CFO)

งานบริหารการเงินการคลัง
-ด/านประกันสุขภาพ
-ด/านการเงินการคลัง
-ด/านบัญชีสุขภาพ

����

งานบริหารจัดการเงินงบประมาณ ����

การบริหารเวชภัณฑ6และวัสดุการแพทย6 ����

งานการเงินและบัญชี
-การเงินและบัญชี
-การบริหารข/อมูลการเงินการคลัง

����

งานด/านงบลงทุน ����

งานวิเคราะห6การเงินการคลัง ����



ตารางวิเคราะห�การจัดทําคู�มือฯ ตามบทบาทภารกิจของ
กลุ�มงานในสํานักงานเขตสุขภาพ

กลุ>มงาน ภารกิจงาน การดําเนินงานระบุในคู>มือฯ
มี ไม>มี

กลุ>มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

(CHRO)

งานวางแผนทรัพยากรบุคคล ����

งานสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
(Recruitment & Selection)

����

งานบริหารทรัพยากรบุคคล ����

งานพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Learning & 
Development)

����

งานระบบสารสนเทศและร>วมบริการ              
(HRIS & Shared Service)

����

งานพัฒนาสายอาชีพและวางแผนสืบทอด
ตําแหน>ง (Career Development & 
Succession Plan)

����



ตารางวิเคราะห�การจัดทําคู�มือฯ ตามบทบาทภารกิจของ
กลุ�มงานในสํานักงานเขตสุขภาพ

กลุ>มงาน ภารกิจงาน การดําเนินงานระบุในคู>มือฯ

มี ไม>มี
กลุ>มพัฒนาระบบ
บริการสุขภาพ 

(CSO)

งานยุทธศาสตร6 Service Plan ����

งานบริหารจัดการระบบบริการสุขภาพ ����

งานพัฒนาระบบบริการสุขภาพ ����

งานขับเคลื่อนระบบบริการสุขภาพ ����

งานส>งเสริมสุขภาพ ����

งานควบคุมโรค โรคติดต>อ และโรคไม>ติดต>อ ����

งานคุ/มครองผู/บริโภค ����



ตารางวิเคราะห�การจัดทําคู�มือฯ ตามบทบาทภารกิจของ
กลุ�มงานในสํานักงานเขตสุขภาพ

กลุ>มงาน ภารกิจงาน การดําเนินงานระบใุนคู>มือฯ
มี ไม>มี

กลุ>ม
อํานวยการ

งานบริหาร ����

งานสารบรรณ งานธุรการ ����

งานการเงินและบญัชี ����

งานพัสดแุละยานพาหนะ ����

งานนิติกร ����



การทบทวนแนวทาง/คู>มือฯ ป@งบประมาณ 2558

 - คู>มือการบริหารจัดการสาํนักงานเขตสุขภาพ ป@ 2558
Input Process Output Out come

1. โครงสร/างเนื้อหา
๒. เนื้อหา
3. การตรวจสอบความ
เที่ยง/ตรงเชิงเนื้อหา
4. การแลกเปลี่ยน
เรียนรู/

1. ประชุมคณะทํางานฯ 
พิจารณาโครงสร/าง/
เนื้อหา
2.พัฒนาปรับปรุง/แก/ไข
3.เผยแพร>
ประชาสัมพันธ6และใช/ใน
การปฏิบัติงาน

-จํานวนคู>มือฯ 
จํานวน ๑ เล>ม
(หมายเหตุ : ยังไม>มี
การเผยแพร>)

-คาดหวังให/เกิด                 
การประเมินผลการนํา
คู>มือฯ นําไปใช/
ประโยชน6ในการ
ปฏิบัติงาน



โครงร>าง และเนื้อหาคู>มือฯ
บทนํา  

 ความเป`นมาเขตสุขภาพ
นโยบายเขตสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข
กลไกการขับเคลื่อนเขตสุขภาพ
แผนพัฒนาเขตสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข
โครงสร7างเขตสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข
สํานักงานเขตสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข
แนวทางการบริหารจัดการเขตสุขภาพ

   บทที่ ๑ ระบบข/อมูลข>าวสารและสารสนเทศสุขภาพ
 แนวคิดและหลักการระบบข7อมูลข@าวสารและสารสนเทศสุขภาพ
 นิยามคําจํากัดความ
 ประเภทหรือชนิดของข7อมูล
 ความสําคัญระบบข7อมูลข@าวสารและสารสนเทศด7านสุขภาพ
 การพัฒนาระบบข7อมูลข@าวสารสุขภาพ
 การบริหารจัดการข7อมูลข@าวสารและสารสนเทศ



โครงร>าง และเนื้อหาคู>มือฯ
บทที่ ๒ คู>มือปฏิบัติงาน (Work Manual) สํานักงานเขตสุขภาพ

กลุ@มงานยุทธศาสตร.และสารสนเทศ
กลุ@มงานบริหารการเงินการคลัง
กลุ@มงานบริหารทรัพยากรบุคคล
กลุ@มงานพัฒนาระบบบริการสุขภาพ
กลุ@มอํานวยการ

บทที่ 3 กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ หลักเกณฑ6 วิธีการ เงื่อนไข และหนังสือเวียน 
ประกาศสํานักนายกรัฐมนตรี แนวทางปฏิบัติในการจัดหาพัสดุด7วยวิธีตลาด
อิเล็กทรอนิกส. (Electronic Market : e – market) และด7วยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส. (Electronic 
Bidding : e – bidding)
ระเบียบกระทรวงสาธารณสุขว@าด7วยเงินบํารุงของหน@วยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. 
2544
ระเบียบกระทรวงสาธารณสุขว@าด7วยเงินบํารุงของหน@วยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข (ฉบับที่ ๔) และ 
(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๖

หลักเกณฑ. วิธีการและเงื่อนไขการจ@ายเงินบํารุงของหน@วยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข
การปรับปรุงแก7ไขมติคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับหลักเกณฑ.การก@อหนี้ผูกพัน ข7ามป_งบประมาณ และมาตรการอื่นที่
เกี่ยวข7อง ป_ 255๑/๒๕๕๒
หลักเกณฑ.การแก7ไขเปลี่ยนแปลงรายละเอยีดรายการงบประมาณรายจ@าย  ตามระเบียบ
ว@าด7วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๘ และที่แก7ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๔) พ.ศ. ๒๕๕๔



ประเมนิรา่งคูม่อืฯ
เมื�อนําไปสูก่าร

ปฏบิตัฯิ (ก.ค.59)

ปรบัปรงุ/แกไ้ข (รา่ง)
คูม่อืฯ (ก.ค.59)

จดัประชุมคณะทํางานฯ 
คร ั)งที� 1 (ม.ีค.59 )

1

3
4

5

6

7

ปรบัปรงุ/แกไ้ข
(รา่ง) คูม่อืฯ

(ส.ค.59)

Improvement

ประกาศนโยบาย แตง่ต ั)งคณะทํางานฯ
(ม.ค.59)

จดัประชุมคณะทํางานฯ

คร ั)งที� 2 (ม.ิย.59)

จดัทํา (รา่ง) คูม่อื
การบรหิารจดัการ

สนข.ปี 2559 
(เมย.-พ.ค.59)

2

Road map การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพ ป@ 2559

จดัทําเลม่คูม่อืฯ+
เผยแพรน่ําไปใช้

(ก.ย.59)

จดุเร ิ�มตน้



ประเดน็การช>วยเหลอืและพฒันา
แนวทาง/คู>มือการบริหารจัดการ สํานกังานเขตสขุภาพ

ประเด็น ผู/รับผิดชอบ

เนื้องาน ของสนข.  เช>น การจัดซื้อจัดจ/าง เขต ๘ /๑ /๗/ ๓ /13 กลุ@มกฎหมาย/
กพร.สป./สตป.
พี่โจ7 (สนย.) นัดประชุมฯ ๒-๓ อาทิตย.

เรื่องคน ระยะเวลา ๒ อาทิตย. ประชุมฯ และนัดหมาย
การพูดคุย นําผลจากสนย. มาต@อยอด

โครงสร/าง

บทบาท COO (Full time) ข/อดี ข/อเสีย

ปรับปรุงคู>มือฯ

กําหนดระเวลาแล/วเสร็จ  ๓ เดือน (มิ.ย 5๙)



ประเด็น M & E ป@ 5๙

-ตรวจสอบความถูกต/องข/อมูล ๔๓ แฟLม

-งบประมาณ งบลงทนุ

-SP

-โครงสร/าง

-การเบิกจ>ายงบประมาณ

-บุคลากร ในสนข. (จํานวน ๔๔ คน มาได/อย>างไร)

-ประเมินผลการจัดบริการ และการบริหารเขตสขุภาพ



ประเมนิรา่งคูม่อืฯ
เมื�อนําไปสูก่าร

ปฏบิตัฯิ (ก.ค.59)

ปรบัปรงุ/แกไ้ข (รา่ง)
คูม่อืฯ (ก.ค.59)

จดัประชุมคณะทํางานฯ 
คร ั)งที� 1 (ม.ีค.59 )

1

3
4

5

6

7

ปรบัปรงุ/แกไ้ข
(รา่ง) คูม่อืฯ

(ส.ค.59)

Improvement

ประกาศนโยบาย แตง่ต ั)งคณะทํางานฯ
(ม.ค.59)

จดัประชุมคณะทํางานฯ

คร ั)งที� 2 (ม.ิย.59)

จดัทํา (รา่ง) คูม่อื
การบรหิารจดัการ

สนข.ปี 2559 

(14 ม.ีค.59)

2

Road map การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการสํานักงานเขตสุขภาพ ป@ 2559

จดัทําเลม่คูม่อืฯ+
เผยแพรน่ําไปใช้

(ก.ย.59)

จดุเร ิ�มตน้



ประเด็น M&E 

ประเดน็ input Process Output Out come

1.การจัด
โครงสร/าง

- การจัดคนลง               
ตามกรอบตําแหน@ง



ประเด็น M&E

ประเดน็ input Process Output Out come

2.การจัดการ
การเงิน

-การบริหารงบประมาณ



ประเด็น M&E

ประเดน็ input Process Output Out come

3.Service 
Plan

การบริหารจัดการ 6
BB ใน 4 สาขาหลัก 
(อุบัติเหตุ, หัวใจ
(stemi),ไต, stroke)


